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Resumo

O trabalho é um estudo sobre as plataformas digitais focadas em musica, ou seja, as
plataformas de streaming”, e a sobrevivéncia da cena independente. Ainda em construcéo e
em constante transformacéo, o mercado fonografico envolve ndo s6 musica, mas a relacao
do consumidor com as novas tecnologias, redes sociais, industria fonografica e marketing.
A andlise busca mostrar a importancia que a sociedade contemporanea tem sob os artistas
de pequeno e médio porte e como, com o0 atual repasse monetario, eles conseguirdo manter
suas carreiras futuramente.
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Introducéo

Atualmente, o consumo da musica tornou-se uma espécie de reducdo de tempo e maior
facilidade. Tudo isso porque antes de chegarmos ao mercado atual, regido pelo streaming,
foi necessaria a consolidacdo do conceito de ouvir mdsica, ou seja, o langamento de um
aparelho que reproduzisse o som desejado, como o fonografo, que surgiu em 1877, por
Thomas Edison. A cronologia histérica, que apds o fondgrafo surgiu o gramofone, a fita
magnética, o disco de vinil, a fita cassete, o CD e, por fim, o &udio digital, traz trés
importantes fatores para entendermos o mercado da atualidade: as formas de
armazenamento, o aprimoramento da qualidade do audio gravado e a remuneracdo dos
artistas que estdo por traz das obras disponibilizadas seja por qualquer um dos meios.

Para o consumidor frequente de mdsica, dificilmente sera contestada a forma como seu
artista favorito, ou até mesmo a banda que ele ndo conhece muito, mas que curtiu a musica
em um primeiro momento, ganha dinheiro. Existe uma linha ténue entre a mdsica ser objeto
de entretenimento e o sustento de um profissional que, no minimo, gastou tempo e dinheiro,

ou seja, investimento, para que aquela melodia chegasse aos ouvidos mais variados.
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Para entendermos a amplitude da tematica, € preciso compreender a diferenca entre
industria da musica e industria fonografica. A primeira estd em ascensao e faz parte do
movimento tecnologico que permite aos artistas — sendo eles de grande, médio ou pequeno
porte — a divulgacéo facilitada pela internet e novas tecnologias. Ja a indUstria fonografica
passa pela crise que a propria tecnologia trouxe, visto que as grandes gravadoras ndo estéo
conseguindo se adequar aos novos consumidores, adultos e adolescentes que compdem a
Geracdo Y — ou Geracdo da Internet — que, segundo o autor Don Tapscott (2010), sdo os
nascidos a partir de 1980. Com a industria da musica em alta, a sociedade atual encontra a
chance de consumir masica da forma que bem entender — sem ter a pressdo do marketing
das grandes gravadoras, para adquirir os produtos fisicos de seus artistas favoritos.

Ainda que os artistas independentes utilizem as plataformas para a divulgacdo de seus
trabalhos e busquem futuramente viver com o repasse monetario das mesmas. Busco
desenvolver uma anélise sobre como essa cena, composta por milhares de artistas de médio
e pequeno porte, sobrevivera com o repasse monetario discutido a seguir. A maior questao é
se 0 crescimento da cena independente serd tdo gradativo quanto o futuro da industria

musical com o streaming sendo a base do mercado fonografico brasileiro e mundial.

A democratizacdo do consumo musical

A internet desenvolveu-se no Brasil em meados de 1990, como uma iniciativa privada para
fins académicos e cientificos, e apenas em 1995 tornou-se publica. Dois anos depois, 0 pais
ja possuia mais de 1,8 milhdo de usuarios e, segundo o IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica), em 2014 ja eram 95,4 milhdes conectados no pais, das mais
variadas classes sociais e faixas etérias.

Os numeros citados ddo um panorama dos consumidores de internet, visto que existem
milhares de nichos em busca de diversos contetdos. Um levantamento realizado pela
consultoria Nielsen, em amplitude mundial, mostra que, em 2008, o Brasil alcangou o
segundo lugar na classificacdo de consumo de entretenimento, ficando atras apenas das
Filipinas na categoria variedades (que agregava mdsica, videogames, midia digital e
aparelho eletrénico mais utilizado) e em primeiro lugar em consumo de musica.

Ainda que a tecnologia esteja em constante transformacdo, a internet ainda é — se nao

indispensavel — essencial para a utilizacdo dos servigos de muasica. Em &mbito mundial, ndo
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ha davidas de que a “World Wide Web” ja teve seus anos de ouro, como no surgimento do
Napster, software* criado em 1999 e protagonista do primeiro episédio significativo na luta
juridica entre a industria fonogréafica e as redes de compartilhamento de musica na internet.
Focados em arquivos de MP3, o dispositivo permitia que o usuario conectado fizesse o
download® de um arquivo diretamente do computador de um ou mais usuérios de forma
descentralizada, uma vez que ele era tanto o servidor quanto o usuario. A utilizacdo do
meio, para 0s consumidores, era inovadora, e ndo passou despercebida pelas grandes
gravadoras que viram o material de seus artistas sendo distribuidos de forma ilegal, visto
que ndo havia retorno monetario aos donos das obras e muito menos a industria fonogréfica.
Grandes artistas, como Madonna e a banda Metallica, entraram com processo para
receberem um valor que, na época, ndo era calculado. Em 2001, a Justica proibiu todos os
downloads de arquivos do site e, atualmente, com quantidade de usuarios muito menor do
que quando comegou, 0 software mudou seu propdésito e busca monetizar os artistas que
liberarem suas masicas para reproducao.

O panorama resumido da histéria do Napster mostra que, na época, a indudstria fonogréfica,
ou seja, as grandes gravadoras, ainda estavam a frente da carreira dos artistas, situacdo que
hoje atua com excecdes, visto que o download foi descoberto, a internet ganhou forga e nem
0 marketing das gravadoras conseguiu segurar a expansao do mercado. Greg Kot, jornalista
norte-americano especializado em musica e autor do livro “Como a Geragdo Conectada
Revolucionou a Musica, um panorama da primeira década da musica social”, fala sobre porque o
streaming, tema deste trabalho, é a aposta do momento — e para o futuro. “Escolha ilimitada de
contetdo, em qualquer dispositivo, a qualquer hora, com componentes interativos que liguem 0s
criadores e os consumidores. Modelos que sejam bons tanto para a industria quanto para 0s
usuarios” (KOT, 2009, p. 135).

Kot ilustra bem o significado do novo modelo de mercado, o que faz parecer que o
streaming musical € moderno e atual. Mas, assim como toda tecnologia que precisa se
adequar e se aprimorar, apenas em 1999 o Napster entrou em ac¢do como plataforma de
streaming e se encerrou em 2001, afetando mais de 60 milhdes de usuarios. Em 2001, foi
lancado o MusicNet, servico que ganhou o apoio de gravadoras como EMI, Warner
Brothers, e Bertelsmann, mas fracassou por muitos artistas ndo concordarem com o valor de

remuneracdo por reproducdo e por ndo funcionar em leitores MP3. Em 2005, houve a

* Conjunto de componentes l6gicos de um computador ou sistema de processamento de dados; programa,
rotina ou conjunto de instru¢Ges que controlam o funcionamento de um computador; suporte légico.
® Ato de fazer copia de uma informagao, ger. de um arquivo, que se encontra num computador remoto.
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Ultima tentativa de uma empresa ascender ao mercado de audio digital, o surgimento da
Pandora Radio, que permitia aos usuarios a criacdo de estacGes de radios baseadas em seu
gosto musical, mas pecava por ndo permitir ao consumidor escolher musicas especificas
para ouvir quando quisesse. Ainda sim, a plataforma tornou-se concorrente dos grandes
nomes do mercado atual, como o Spotify, ainda que o servi¢o nao seja disponivel no Brasil
— funciona apenas nos Estados Unidos, Nova Zelandia e Australia, ou caso 0 usuario esteja

disposto a configurar seu aparelho para outro pais.

As plataformas digitais do mercado atual

E absolutamente compreensivel o fato de ndo podermos tratar o mercado como um estudo
de caso mundial. Generalizar o consumo de musica € o0 mesmo que afirmar que toda a
populacdo tem um mesmo gosto musical, ainda que ndo precisemos ir longe para
percebermos que as preferéncias de género, ritmo e estilo mudam a cada regido dentro do
préprio pais. Por isso, todas as plataformas de streaming disponibilizadas no Brasil tém
particularidades em cada pais que atuam — principalmente no sistema do pais de origem. As

plataformas de maior relevancia que atuam no Brasil seréo apresentadas a seguir.

Deezer Music

Originalmente francesa, a plataforma Deezer, criada em 2007, esta disponivel em 182
paises e conta com um acervo de mais de 35 milhdes de musicas de todos 0s géneros. Com
estadia recente de pouco mais de dois anos, a plataforma enxergou no Brasil o potencial de
ser um dos paises representantes da Ameérica Latina, se unindo ao México e Colémbia.
“Para chegarmos ao publico brasileiro, criamos uma estratégia de expansdo global em
mercados alternativos, foi ai que, dentro de uma pesquisa da inddstria musical, escolnemos
o Brasil”, conta Henrique Fares Leite, Head Of Label Relations Latin America da empresa,

em entrevista exclusiva®.

® Entrevista exclusiva cedida para a producdo do documentario académico A Era do Streaming Musical para a
disciplina Produgdo de Documentario em Audio e Video da Universidade Anhembi Morumbi (UAM), quinto
semestre do curso de Comunicagdo Social — Jornalismo, em 2015.
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Spotify Music

Desenvolvido em 2006 e lancado dois anos depois, a plataforma sueca Spotify chegou ao
Brasil em maio de 2014, relativamente tarde, em comparacdo ao tempo de estadia das
outras empresas. Entretanto, segundo reportagem de Douglas Nunes, do Portal Brasil
Econdmico, em maio de 2015 a plataforma encontrava-se em posi¢do de lideranga no
consumo de musica em ambito mundial, com 75 milhdes de usuarios (soma dos usuarios

que utilizam o sistema gratuito ou a verséo paga).

Apple Music

Jé para n&o ficar de fora de um dos mercados mais promissores, a Apple, conhecida pelos
aparelhos eletronicos de alta qualidade e tecnologia, decidiu entrar no universo do
streaming com o lancamento do Apple Music, incorporando mais de 30 milhdes de cangoes.
Chegou ao Brasil em junho de 2015 e, para dar um voto de confianga ao consumidor, a
empresa disponibiliza os trés primeiros meses de utilizacdo gratuitos e, ap6s o vencimento,

cabe ao usuario decidir aderir aos planos pagos.

m. Google Play
¥ Music

Segundo o site Tec Mundo’, O Google Play Music chegou ao Brasil em setembro de 2014,
com exclusividade aos usuarios da marca coreana Samsung e logo apos foi disponibilizada

para o publico. Suas funcionalidades ndo fogem das funcfes basicas das plataformas de

" Matéria por Felipe Veloso. Disponivel em http://www.tecmundo.com.br/musica/63403-google-play-music-
finalmente-chega-brasil-ele-impressionou.htm
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streaming, mas ganha usuérios por ser um sistema apto & operacdo de smartphones®
Android. Contém uma biblioteca com mais de 25 milhdes de cancbes e para 0 usuario que
prefere ter a musica baixada no aparelho, o download € ilimitado. Além da funcéo
streaming, € possivel comprar musicas e albuns, podendo armazenar em computadores e

smartphones.

TIDAL

A plataforma de streaming Tidal, conhecida por ser concorrente direta do Spotify, criada
pelo rapper americano Jay Z. Chegou ao Brasil em outubro de 2015 e é a Unica plataforma
que segue um perfil de mercado distinto. Nao h& opcdes gratuitas, ou seja, o cadastro deve
conter, além de dados pessoais, um cartdo de crédito ou de uma conta PayPal®. O servico é
a aposta de artistas como Kanye West, Beyoncé, Rihanna e Taylor Swift, grandes astros da
musica internacional que ndo concordam com a execucdo gratuita de musica ao
consumidor, como fazem as demais plataformas, ainda que sejam remuneradas no processo

final.

Consumidor X Nova Forma de Consumir

O consumidor final, seja ele quem ird adquirir o disco fisico de seu artista favorito, seja o
que ira criar uma playlist'® de lancamentos em uma plataforma digital para conhecer novas
bandas, sempre sera a peca mais importante desse sistema. 1sso porque é o consumidor que,
com a ascensdo da internet, tem se posicionado sobre 0 que e Como quer ouvir.

Entdo, consequentemente, pela transformacdo do modo de consumir musica, todos os
formatos de mercado passaram por crise, desde a crise do vinil com o surgimento do CD,
até o proprio CD com o surgimento da distribuicdo digital. Para a industria, dificilmente
sera simples aceitar a evolucdo da tecnologia quando se esti dentro de um mercado que

trabalha com artistas, profissionais motivados pela inspiracdo e apaixonados por suas

® Telefone celular, e significa telefone inteligente, em portugués, e é um termo de origem inglesa. O
smartphone é um celular com tecnologias avancadas, o que inclui programas executados um sistema
operacional, equivalente aos computadores.

% Sistema que permite a transferéncia de dinheiro entre individuos ou negociantes usando um endereco de e-
mail, assim, evitando métodos tradicionais como cheques e boleto bancério.

19 Termo inglés que geralmente é utilizado no meio da radiodifusao para se referir a uma determinada lista de
cances, que podem ser tocadas em sequéncia ou embaralhadas.
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composicgdes. Afinal, sabe-se que o comeco de carreira de um artista € tdo incerto quanto
qualquer outra profissdo e, sem um hit de sucesso ou investimento adequado, talvez o
musico nunca chegue a tocar nas principais radios do pais, seja ele um projeto de artista
norte-americano ou um artista independente brasileiro.

Mas, como qualquer mercado, o lucro é um topico essencial para que as grandes gravadoras
sigam em frente com seus projetos — e seus artistas, ndo esquecamos. Enquanto isso, 0
consumidor estd a espera de um langamento previsto, uma faixa inédita ou qualquer outro
material que o motive a continuar acompanhando o artista e/ou banda. Enquanto a
tecnologia avancava e as gravadoras buscavam novos formatos, falar em crise de formatos
fisicos ja é passado — mas o mercado perdeu por ndo saber desapegar.

Em 2007, o canal virtual da Rede Globo de Televisdo, o G1*, publicou aos créditos do
jornalista Andrew Adam Newman, do jornal americano The New York Times, uma aposta
inédita de formato alternativo que a gravadora Island Records encontrou para comemorar o
30° aniversario do album Exodus, um dos classicos de Bob Marley: o langcamento em drive
USB ao valor de US$ 44,99 dolares. O preco, na época, foi justificado por garantir um
contetido inédito em um formato que poderia ser utilizado para outros fins, com a producédo
de apenas quatro mil unidades. A quantidade ndo atinge nem 1% do volume de fas que o
maior expoente do reggae tem pelo mundo. Entdo, a musica deixa de estar em primeiro
plano e o foco do mercado ndo é apenas entreter o consumidor, mas criar produtos que
possam render outras funcdes, como neste caso, 0 pendrive’?. A busca pela inovagdo a
qualquer custo pode ou ndo agradar o consumidor final, ou seja, o fa do artista.

Agora, ndo estamos mais tratando diretamente com a Gera¢do X, datada entre os anos 1960
e 1980, nem com a Geracdo Y, de 1980 a 2000. A Geracdo Z (ou Millenial, Globalist) se
diferencia por ser responsavel pelos nativos digitais, ou seja, pessoas que nascem com uma
facilidade em utilizar a tecnologia a seu favor que as outras geragdes ndo possuiam. Ao
adequar a nova forma de comportamento a masica, ouvi-la em um simples pendrive ou em
um disco fisico ja ndo sana a vontade de consumi-la. E preciso que a nova geragio seja
estimulada a criar — se ndo masica — formas de deixar 0 consumo mais abrangente, pratico e

interativo.

11 Matéria por Andrew Adam Newman. Disponivel em: http://g1.globo.com/Noticias/Musica/0,, MUL46815-
7085,00-
VERSAO+DE+BOLSO+DE+CLASSICO+DE+BOB+MARLEY+INTRODUZ+FORMATO+ALTERNATI
VO.html

| ** Dispositivo portétil de armazenamento com memoria flash, acessivel através da porta USB.
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Mais do que a democratizagdo no consumo musical, as plataformas de streaming
proporcionam a liberdade que o consumidor busca em qualquer segmento, seja ele palpavel
ou ndo. Dar ao publico a possibilidade de se sentir parte de um processo € incentiva-lo ao
consumo, uma vez que o produto masica € ligado diretamente ao emocional do ser humano,
como comprova um estudo realizado por cientistas canadenses, em 2013, no Instituto
Neuroldégico de Montreal, na Universidade McGill. Segundo Valorie Salimpor, uma das
cientistas, em entrevista a BBC, reproduzida pela Folha de Sao Paulo, as conexdes cerebrais
se tornam ainda mais fortes quando o ouvinte aprecia a masica que estd sendo tocada. Ou
seja, 0 consumidor deve estar em primeiro lugar na prioridade de qualquer produtor

musical, seja ele uma grande multinacional ou o prdprio artista em seu estidio caseiro.

A Relacéo da Cena Musical Independente Com As Plataformas Digitais

Os artistas e bandas independentes — profissionais da area ou ndo — que trabalham com
musica desde a criacdo das melodias, composicGes, arranjos, até sua finalizacdo, passando
por pré-producdo, producdo e pos producao de um novo trabalho. Além disso, ndo apenas
no produto musica, mas os artistas também s&o responséveis pelo préprio merchandising™,
venda de shows e todo o processo de empresariamento de carreira, envolvendo marketing™,
publicidade, producéo artistica, logistica etc.

Como cita o produtor do Coletivo Ponte Plural e autor do livro Rotas da Musica
Independente, ndo é de hoje que os artistas buscam reconhecimento fazendo um trabalho
independente, ou seja, sem ligacdo com grandes gravadoras ou empresarios. O processo
vem se profissionalizando com o passar do tempo e o avanco da tecnologia, que deixa
artistas e bandas cada vez mais livres para criar e lancar seus trabalhos.

A chegada da internet e novas tecnologias digitais facilitou o fortalecimento
de uma cena musical independente que ja existia desde os anos 70, mas que
sofria com altos precos de gravacdo, prensagem e distribuicdo dos LPs.
Com a possibilidade de gravarem seus CDs a um baixo custo e 0s
divulgarem na internet, novos artistas, aos poucos, desenvolviam estratégias
de posicionamento no mercado nacional. (LAGE, 2014, p. 15)

E foram os altos precos para produzir seus trabalhos desde a década de ouro do LP que

fortaleceu um movimento que, inconscientemente, tornou-se a maior referéncia do

13 Conjunto de atividades e técnicas mercadolégicas que dizem respeito & colocacdo de um produto no
mercado em condigBes competitivas, adequadas e atraentes para o consumidor.

14 Estratégia empresarial de otimizagao de lucros por meio da adequacéo da produgdo e oferta de mercadorias
ou servicos as necessidades e preferéncias dos consumidores, recorrendo a pesquisas de mercado, design,
campanhas publicitarias, atendimentos pos-venda etc.
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segmento no punk rock — e que viria a se expandir para as vertentes rock, pop rock, indie
rock, 0 movimento underground®. No artigo DIY: A Cultura Underground do "Faca Vocé
Mesmo" na Sociedade em Rede, apresentado no Congresso Internacional de Estudos do

Rock, os autores explicam o conceito de underground como elemento cultural.

Neste sentido, o underground caracteriza-se por uma proposta subversiva de
oposicdo a ordem social. Carrega em si elementos criticos da cultura e
sociedade, uma vez que se opfe ao status quo e questiona a cultura massiva
e mercantil e, neste sentido, aproxima-se das analises da teoria critica dos
meios de comunicacdo, estabelecendo uma contradicdo para a chamada
indUstria cultural. (NUNES; VAZ. 2015, s/p)
De forma literal, ser independente e adepto a cultura do fagca vocé mesmo, mostra, nos dias
atuais, o motivo pelo qual as plataformas digitais recebem cada vez mais artistas e trabalhos
cadastrados. Ainda que o futuro da inddstria musical seja incerto, as plataformas de
streaming tém se consolidado no mercado por provar que estdo buscando ndo se enquadrar
— como fariam as grandes gravadoras em um determinado género, segmento ou artista —
mas se integrar ao trabalho de producéo e deixar claro, principalmente, as formas de repasse
monetario para cada um deles, seja um artista ou banda de pequeno, médio ou grande porte.
Para o artista independente, que tendo suas mdsicas inseridas em uma plataforma de
streaming ganha por streams, ou seja, pela quantidade de vezes que 0S usuarios escutam
cada uma das masicas, ndo € possivel garantir que o repasse monetario seja significativo.
Segundo Henrique Fares Leite, Head Of Label Relations Latin Americ da Deezer, a
remuneracdo que a plataforma oferece para o mercado, e € a mesma para 0 mercado de
streaming como um todo, segue a divisdo dos ganhos totais da empresa, recebidos por
publicidade, que banca os usuarios gratuitos ou as assinaturas dos usuarios pagos, para 0s
detentores de direitos, ou seja, as gravadoras e distribuidoras e elas repassardo aos artistas.
Ja para o artista independente, o valor € repassado por um selo que ele faca parte. Em suma,
um artista de pequeno porte ganhara da mesma forma que os grandes artistas, ou seja, a
conta € a mesma, mas o valor varia de acordo com a quantidade de escuta por musica, Como

reforca a jornalista Carol Prado, da Folha de Séo Paulo:

Para ter acesso as cancdes, 0s servicos [de streaming] fecham contratos
confidenciais com os selos, que repassam a parcela dos intérpretes. J& 0s
compositores sdo remunerados por editoras musicais, muitas vezes
controladas pelos mesmos grupos das gravadoras. Os maiores acordos sdo
feitos com as sedes de multinacionais e podem envolver milhdes, além de

> Movimento que ndo ganha destaque nas grandes midias.



|
\/<
_>o N Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
INTERCOM XXXIX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Sdo Paulo - SP — 05 a 09/09/2016

participa¢Oes acionarias nos servigos. Um contrato de 2011 do Spotify com
a Sony Music, divulgado neste ano pelo site americano "The Verge" mostra
que a gravadora recebeu US$ 25 milhGes por uma parceria de dois anos
com a empresa (PRADO. 2016, s/p)

Buscamos mostrar que, para os artistas independentes, o modelo de mercado das
plataformas de streaming ainda sdo uma incdgnita — e mesmo que haja remuneracdo, 0s
valores ndo suprem a producdo de trabalho dos mesmos. Mas, a discussdo deve ser
prolongada uma vez que o streaming € o formato do momento, disponivel a qualquer hora
para o consumidor e possibilitando a entrada de novas bandas no mercado fonografico.
Assim como as redes sociais, as plataformas podem néo ser a parcela significativa para a
ascensdo de um artista, mas € uma vitrine que deve ser estudada com cuidado, uma vez que
o artista tendo uma musica selecionada em playlists das proprias empresas, por exemplo,
pode até triplicar a quantidade de ouvintes e dar a possibilidade de um novo publico
conhecé-lo, mesmo que o género ou estilo faca parte de um nicho. A evolucdo das
plataformas dependera tanto do consumidor quanto do produtor e artista, para que o
mercado se especialize e possa bancar ndo sé novos fas para suas musicas, mas que lucre e
repasse um valor significativo para o mercado independente ser mais forte e ndo se ver

pressionado a estagnar quando ndo encontra caminhos abertos para o segmento.
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